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Guia Prático para Instalação do Certificado Digital A1 

Informações essenciais que você vai precisar (ANOTE!):  

Nome/Razão Social: _____________________________________________________________ 

Nº Protocolo: _________________________________  

CPF do Responsável Legal: _____________________  

Senha de Instalação/Revogação: _________________  

Senha de Backup: _____________________________ 

Requisito para realizar a 1ª Instalação: Computador com Sistema Operacional Windows 10 ou 

superior. 

Por que isso é importante 

• Segurança: Proteja seus dados com uma senha forte e única. 

• Acesso: Utilize o certificado para realizar transações online com segurança. 

Como instalar 

1. Baixe o assistente: Acesse certificavitoria.com/instalacao e faça o download do assistente 

de instalação. Este assistente funciona somente em Windows 10 ou superior. 

2. Instale e execute: Siga as instruções do assistente. 

3. Crie uma cópia de segurança: Salve o arquivo .pfx (backup do certificado) em um local 

seguro (ex: Google Drive, Pen-drive). Este arquivo .pfx permitirá que você utilize seu 

certificado A1 em outros computadores e em outros sistemas operacionais, caso 

necessário. 

Dicas essenciais: 

Senha: Anote a senha neste guia e guarde-a em local seguro e não a compartilhe. 

Compatibilidade: O assistente de instalação é compatível com Windows 10 ou superior. Para 

utilizar o certificado A1 em outros sistemas operacionais (como macOS ou Linux), utilize o 

arquivo .pfx (backup). 

A Certifica Vitória oferece suporte dedicado para auxiliar você e sua empresa em todas 

as etapas da certificação digital. 

Observação: Seu certificado estará disponível em até 24 horas úteis.

Dicas e Requisitos das Senhas:  

1 - Backup do certificado de 4 a 8 

caracteres; 

2 - Instalação e Revogação de 8 a 20 

caracteres; 

3 - Preferencia a senhas numéricas. 
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